10/06/24

iLlega la eSIM!

Mds codmoda,
mas rapida,
mas facil ;)

SIMyo

iLlega la eSIM a simyo!
Mas cdmoda, mas rapida, mas facil ;)

iHola!

En simyo (Grupo MASORANGE) vamos a toda maquina y no paramos de lanzar nuevos servicios
como VolTE, VoWifi, 5G... Pues bien, ahora le ha llegado el turno a otra de las novedades mas
esperadas por nuestros clientes: jYa tenemos eSIM!

Mas codmoda, mas rapida, mas facil.

Gracias a esta versidn virtual de la SIM fisica, los clientes que asi lo soliciten podran usar simyo
en su dispositivo mavil sin necesidad de una tarjeta fisica y sin tener que estar pendientes del
envio. Les mandaremos un e-mail con un cédigo QR de activacion para que lo escaneeny a
funcionar. Asi de facil y asi de rapido. Al estilo simyo ;)

Al estilo simyo
Como siempre, este servicio esta disponible para todos por igual, ya sean de prepago o
contrato y, ademas, es gratuito.

éPara qué se usa la eSIM?

Por ejemplo, un cliente puede dar de alta una linea y usarla en su smartwatch con eSIM, para
estar siempre conectado sin necesidad de llevar su smartphone. Incluso puede desviar su linea
principal a linea del smartwatch cuando quiera. O también, en méviles con doble SIM, si una
de ellas es eSIM, ya puede llevar dos niimeros. Por ejemplo, el personal y el del trabajo.

¢Como se consigue la eSIM?

1. Es necesario tener un terminal compatible. Consulta el listado aqui.

2. Se puede comprar un nimero nuevo o hacer portabilidad a simyo con eSIM y también
cambiar la tarjeta SIM fisica del cliente por una eSIM. Todo desde el Area Personal o la App.
3. Una vez solicitada, le llegarad un e-mail con el cédigo QR vy las instrucciones de instalacion.

El servicio de eSIM esta disponible desde hoy. Si tienes cualquier duda, tienes toda la
informacion en las preguntas frecuentes.
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Esperamos que te guste la noticia tanto como a nosotros ;)

Un saludo,
simyo



